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RESUMO

Este artigo trata da importancia da alfabetizacdo com base no letramento e os avangos das
novas tecnologias e o uso que se faz delas, em sentido das mudancas sociais no cenario da
educacédo. Dentre a aprendizagem colaborativa, entretanto, a oportunidade que contribuira
a producéo de conhecimento e a qualidade de ensino. Atualmente esta evidente como a
educacdo esta passando por um momento impar e a tecnologia apresenta-se como ferra-
menta importantissima neste processo. Precisa-se ressignificar a educacdo e o ato de
alfabetizar letrando tornou-se imprescindivel neste momento, onde as praticas educativas
estdo pautadas na interacdo com a internet, que desde a pandemia da COVID !9 passou
a ser instrumento decisivo para a educacdo acontecer. O professor passou a utilizar a
internet e todas as suas ferramentas para poder se fazer presente junto aos lares dos
alunos e assim fazer valer o conhecimento. Na medida em que langcou mao de varias
ferramentas tecnoldgicas e se permitiu conhecer e fazer o aluno conhecer novas
possibilidades. Desta forma pensamos em investigar como estas ferramentas
tecnolégicas podem conti- nuar a dar suporte no fazer pedagdgico presencial, momento
do alfaletrar, tdo necessario nas paticas atuais do professor alfabetizador de séries
iniciais.
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REVISTA

RESUMEN

Este articulo aborda la importancia de la alfabetizacion basada en el letramiento y los
avances de las nuevas tecnologias, asi como el uso que se hace de ellas en el contexto
de los cambios sociales en el ambito educativo. Dentro del aprendizaje colaborativo, se
destaca la oportunidad que contribuye a la produccién de conocimiento y a la calidad de la
ensefanza. Actualmente es evidente que la educacion atraviesa un momento singular y la
tecnologia se presenta como una herramienta sumamente importante en este proceso. Es
necesario resignificar la educacion, y el acto de alfabetizar a partir del letramiento se ha
vuelto imprescindible en este momento, en el que las practicas educativas estan
fundamentadas en la interaccion con internet, que desde la pandemia de la COVID-19
pasé a ser un instrumento decisivo para que la educaciéon pudiera llevarse a cabo. El
docente comenzo a utilizar internet y todas sus herramientas para poder hacerse presente
en los hogares de los estudiantes y asi garantizar el aprendizaje. En la medida en que
recurrio a diversas herramientas tecnolégicas, también se permitié conocer y hacer que el
estudiante conociera nuevas posibilidades. De esta manera, proponemos investigar como
estas herramientas tecnoldgicas pueden continuar brindando apoyo a la practica
pedagdgica presencial, en el momento de alfabetizar con letramiento, tan necesario en las
practicas actuales del docente alfabetizador de los primeros grados.

Palabras — clave: Alfabetizacibn — Herramientas colaborativas — Docente

ABSTRACT

This article addresses the importance of literacy grounded in literacy development
practices and the advances of new technologies, as well as how they are used in light of
social changes within the educational landscape. Within collaborative learning, emphasis
is placed on the opportunity it provides to contribute to knowledge production and to the
quality of teaching. It is currently evident that education is going through a unique moment,
and technology presents itself as an extremely important tool in this process. There is a
need to reframe education, and the act of teaching literacy through meaningful literacy
practices has become essential at this time, when educational practices are guided by
interaction with the internet, which since the COVID-19 pandemic has become a decisive
instrument for education to take place. Teachers began using the internet and all its tools
in order to be present in students’ homes and thus ensure learning. As they made use of
various technological tools, they also allowed themselves to learn and enabled students to
discover new possibilities. In this way, we propose to investigate how these technological
tools can continue to support in-person pedagogical practice, especially at the moment of
literacy development integrated with meaningful literacy practices—so necessary in the
current practices of early grades literacy teachers.
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1. INTRODUCAO

Sabemos que as concepcdes de alfabetizagdo sao histéricas e variam ao longo do
tempo. Nas seis Ultimas décadas, mudou-se radicalmente as concepcdes neste cenario. A
priori, nos anos 1950, nosso pais, ainda entendia por alfabetizados quem sabia assinar o
proprio nome, hoje entende-se que os recém-alfabetizados sejam capazes de ler e com-
preender textos, além de conseguir produzi-los com autonomia.

No meio dessa trajetOria, vivemos o0 que a Professora Magda Soares (20032 e
2003b) denominou de “desinvenc¢do” da alfabetizagdo. Esta proposta de “hegemonia do
discurso do letramento”, onde muitos educadores — e, inclusive, alguns estudiosos do cam-
po da alfabetizacdo — passaram a defender que seria necessario ensinar, sistematicamen-
te, a escrita alfabética, porque os alunos a aprenderiam de forma natural e espontanea,
bastando para isso que vivenciassem, diariamente, na escola situacdes em que lessem e
produzissem textos do cotidiano social e escolar, de modo a oferecer uma prética significa-
tiva aos educandos.

Diante deste contexto, espera-se que uma crianca seja alfabetizada ao frequentar
0s anos iniciais do ensino fundamental. Isso ndo depende exclusivamente de sua idade,
mas sim de fatores importantes, que determinam a rapidez e a facilidade com que ela
desenvolva a leitura e a escrita, por exemplo: a sua autoestima, o incentivo da familia, do
professor, os procedimentos didaticos e outros fatores que, no desenvolvimento do Nnosso
trabalho, serdo ressaltados

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) “define que os estudantes devem
aprender a cada etapa de ensino, estipulou que as criancas fossem alfabetizadas até o 2°
ano do Ensino Fundamental, ou seja, geralmente aos 7 anos de idade”

Sendo assim, é importante que a crianca se aproprie da leitura e da escrita, pois
vivemos em uma sociedade letrada, que além de codificar e decodificar as palavras, elas
devem compreender 0s usos sociais da escrita, levando em consideragdo a faixa etéria
vigente.

As praticas sociais requerem do aluno habilidade de reflexdo que, por sua vez,
favorece a evolucdo de suas estratégias resolucéo das questdes apresentadas pelos tex-
tos. Essa atividade é realizada com a intervencao do professor, que devera colocar-se na
situacao de principal mediador, agrupando os alunos de forma a favorecer a circulacdo de
informagdes entre eles, promovendo a heterogeneidade do grupo como um instrumento a
servico de troca, de colaboracdo e consequentemente, da propria aprendizagem, principal-
mente quando a turma é numerosa e o professor(a) ndo pode atender a todos os alunos do
mesmo modo e ao mesmo tempo.

Atualmente, percebe-se uma grande dificuldade por parte de alguns professores na
compreensao da pratica dos métodos de alfabetizacéo ja existentes e a atual de teoria de




alfabetizacdo e letramento proposta pela Professora Magda Soares, com embasamento na
teoria da psicogénese da lingua escrita proposta por Emilia Ferreiro e Ana Teberosk. Alguns
professores entendem que somente o uso de texto pode alfabetizar e isto gera um grande
transtorno no processo de alfabetizacao e letramento.

Segundo Magda Soares € necessario inserir o aluno nas praticas de leitura, apre-
sentando todos os géneros textuais que circulam na sociedade e dai partir para a estrutura
da palavra e decodifica-las. De acordo com Arthur Gomes Morais, € necessario além de
inserir o aluno em praticas sociais de leitura, apresentar as regras do nosso sistema de
escrita alfabética, acreditando que sem o conhecimento destas ndo é possivel alfabetizar
e letrar a crianca.

Desta forma, € importante a compreensao por parte dos professores que métodos
e teorias sao coisas diferentes e indissociaveis e que para alfabetizar e letrar € necessario
buscar informaces e traduzi-las em praticas significativas para o estudante, assegurando
desta forma, um processo de alfabetizacao e letramento com eficacia.

N&o podemos deixar de lado outro fator importantissimo no atual processo de alfa-
betizac&o e letramento de nossas criangas que sdo as ferramentas colaborativas, que nos
altimos anos tornaram-se tdo necessarias e auxiliadoras neste processo.

A educacao moderna e o0 uso das ferramentas colaborativas para os professores
em sala de aula tornaram-se um componente indispensavel e indissociavel em nossa so-
ciedade contemporanea tornando a aula mais prazerosas e criativas, possibilitando o tra-
balho de forma interdisciplinar. Segundo, (MORAM, 200, pag. 32) “a internet pode favorecer
bastante para o processo de ensino na alfabetizacédo, pois € o0 momento em que varios
aspectos devem ser desenvolvidos nas criancas, podendo, com auxilio da internet, elaborar
diversas atividades”

A tecnologia tem se apresentado como fator importante nas praticas educativas,
sendo uma aliada no desenvolvimento de rotinas escolares mais dinamicas e inovadoras.

Pensando na prerrogativa de alfabetizar letrando o aluno nas séries iniciais do en-
sino fundamental é que nos propusemos a este trabalho, no sentido de buscar respostas
aos seguintes questionamentos: o que é teoria e 0 que sdo meétodos de alfabetizacdo?
existe um método apropriado para alfabetizar com sucesso? Quais os problemas enfren-
tados pelos professores durante o processo de alfabetizar letrando? Como as ferramentas
tecnologicas podem influenciar no processo de alfabetizacdo e letramento? Os problemas
estruturais da escola, como quantidade de aluno por turma e espaco influenciam na pratica
educativa? Os problemas sociais, tais como fome, infrequéncia do aluno, baixa ou inexis-
téncia do acompanhamento familiar também influenciam neste processo?

O presente trabalho objetivou analisar como ocorre o processo de alfabetizacéo e
letramento no 2° ano do ensino fundamental da Escola Municipal Governadora Roseana
Sarney e quais as contribuicbes do uso das ferramentas tecnoldgicas para o processo de




ensino aprendizagem matriculadas nessa série.

Definimos para a realizagéo da pesquisa, 0s seguintes objetivos:

» Conhecer os problemas enfrentados pelos professores do 2° ano da Escola Mu-
nicipal Governadora Roseana Sarney, situada no municipio de Sao José de Ribamar rela-
cionados aos métodos de ensino no processo de alfabetizacdo e letramento e o uso das
ferramentas tecnolégicas no fazer pedagogico diario;

* Analisar as especificidades dos processos de alfabetizacédo e letramento, numa
perspectiva socio linguistica;

» Conhecer as teorias e metodologias que vém orientando o ensino e aprendiza-
gem em alfabetizacéo, no 2° ano do ensino fundamental na escola Municipal Governadora
Roseana Sarney;,

» Observar a aplicabilidade dos métodos de alfabetizacdo por parte de alguns pro-
fessores e correlaciona-los a seus fundamentos tedricos;

* Analisar materiais impressos de alfabetizacdo a luz dos métodos e das novas
propostas pedagadgicas;

* Identificar os problemas enfrentados pelos professores diante da aplicabilidade
do uso das ferramentas tecnologias no contexto atual da alfabetizacéo na referida escola.

O presente trabalho foi realizado a partir de uma pesquisa bibliografica e a aplica-
cdo de questionario na escola. A pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo na escola
Municipal Governadora Roseana Sarney, situada no municipio de Sao José de Ribamar
ocorreu de acordo com o cronograma de execucao abaixo.

Quadro 01: Atividades realizadas

DATAS ATIVIDADE REALIZADAS

06/01 a 28.01.2023 Realizacéo do Pré — projeto

29.01.2023 Entrega do Pré-projecto — Coordenacédo de Curso

08.08.2023 Visita na escola para observacéo e aplicagéo de questio- nario
12.08.2023 12 reunido para andlise e copila¢éo de dados

18.08.2023 22 reunido para analise e copilagao de dados

28.09.2023 Elaborac&o do projeto — conclus&o/Apresentacao de resultados

Fonte: préprio autor

2. CONCEITUANDO ALFABETIZACAO E LETRAMENTO

A guestdo da alfabetizagcdo tem sido, ao longo da histéria da educacao brasileira,
bastante controversa e polémica. Diferentes autores e autoras contemporaneos tém
contribuido significativamente com a producdo académica nesse campo e procurado
conceituar, problematizar e teorizar o que € a alfabetizacdo. O mais prudente talvez seja




falar em alfabetizacdes, ou das muitas facetas da alfabetizacdo (SOARES, 1985, 2016).
Entre as mais importantes contribuicbes do campo estdo justamente as de Magda Soares
(2003a, 2003b, 20044a, 2010, 2016). Em diferentes obras, para ela, alfabetizacao é:

[...] processo de aquisicdo do codigo escrito, das habilidades de leitura e escrita. [...]
Adquirir a habilidade de codificar a lingua oral em lingua escrita (escrever) e de
decodificar a lingua escrita em lingua oral (ler). A alfabetizacdo seria um processo
de representacdo de fonemas em grafemas (escrever) e de grafemas em fonemas
(ler) (SOARES, 2003a, p. 15-16).

Outros autores podem ser aqui referidos no que tange, ainda, ao conceito de
alfabetizacdo. Nesse sentido, para Tfouni (2000, p. 9) trata-se da

[...] aquisicdo da escrita enquanto aprendizagem de habilidades para leitura, escrita
e as chamadas praticas de linguagem. Isso é levado a efeito, em geral, por meio do
processo de escolarizacdo e, portanto, da instrugcdo formal. A alfabetizagc&o
pertence, assim, ao ambito individual.

Outros pesquisadores do campo definem a alfabetizacdo nos seguintes termos:

[...] processo sistematico de ensino e ndo s6 de aprendizagem da escrita alfabética.
[...] Temos defendido que o sistema de notacao alfabética constitui em si um
dominio cognitivo, um objeto de conhecimento com propriedades que o aprendiz
precisa reconstruir mentalmente, a fim de vir a usar, com independéncia, o
conhecimento de relagbes letra-som, que Ihe permitira ser cada vez mais letrado
(MORAIS, 2006, p. 2-3).

Para os autores supracitados, a alfabetizacdo centra-se no ensino e na aprendizagem
do sistema alfabético, perspectiva de modo algum dispensavel ou secundaria na acéo
pedagdgica; contudo, insuficiente no contexto da educacao brasileira. Somos uma nacao
com determinadas caracteristicas histéricas, econdmicas, politicas, culturais, geograficas,
étnicas, geracionais e, nesse caso, principalmente, educacionais e escolares, que nos
diferem de todas as outras.

Nesse contexto, a compreensdo e a agdo pedagogica que contemplem e facam
valer, no cotidiano escolar, a alfabetizacdo como um ato politico e de conhecimento, criador,
criativo, inventivo, articulado a historia de cada um, como espaco-tempo de exercer o direito
de cidadania, de oportunidade de dizer a sua palavra, a palavra mundo, sdo imprescindiveis.
Assim, se a primeira premissa da alfabetizacdo como projeto politico e pratica cultural esta
na compreensdo da sua dimensédo criadora e formativa, como um ato de conhecimento
(cognitivo, social, afetivo, identitario, linguistico), de autoconhecimento e de conhecimento
de mundo, como premissa mais geral, a segunda esta justamente na dimensao pratica, da
acao pedagogica em sala de aula.

Nessa perspectiva, o ensino da leitura e da escrita (0 dominio do sistema de
escrita alfabética) precisa necessariamente considerar o poder discursivo da linguagem,
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compreendendo que “a palavra — oral ou escrita — €, ou pode ser, a0 mesmo tempo,
meio/modo de interacdo, meio/modo de (inter e intra) regulacdo das acdes, e objeto de
conhecimento” (SMOLKA, 2014, p. 23).

Para a autora, “a énfase na relacdo social e na prética dialdégica caracteriza
a dimensao discursiva” (SMOLKA, 2014, p. 23) da alfabetizagcdo. A alfabetizagdo é
compreendida, pois, como uma pratica cultural que articula pensamento-linguagem-mundo,
como a construcdo de uma semantica mundo, porque “a palavra € o lugar onde € encenada
uma disputa continua e oculta entre nossas diferentes avaliacdes do mundo, uma luta para
interpretar e criar a realidade e participar dela” (GOLDIN, 2012, p. 52).

O individuo, independentemente da classe social, percorre os caminhos para se
apropriar da lingua escrita, passando por niveis estruturais de pensamento. Esses niveis
foram intitulados por Emilia Ferreiro (1999) de nivel pré-silabico, nivel silabico, nivel silabico-
alfabético e nivel alfabético.

As primeiras ideias infantis sobre a escrita referem-se a variadas hipoteses que
‘reinventam” o sistema alfabético. Inicialmente, as criancas descobrem que escrever nao é
a mesma coisa que desenhar. Segundo Ferreiro (1999), essa diferenciacédo entre desenho
e escrita geralmente ja acontece mesmo antes da crianca entrar na escola, pois ela esta
inserida em uma sociedade grafocéntrica.

Para Ferreiro (2001, p.9) tradicionalmente, a alfabetizac&o inicial é considerada em
funcao da relacédo entre o método utilizado e o estado de “maturidade” da crianca. Neste
sentido, a crianca tem 0 seu momento certo de aprender, isso nos leva a entender que nem
sempre 0 momento de uma crian¢a sejam mesmo momento de outra crianca, € relativamente
diferente o nivel, pois cada crianca tem o0 seu momento de aprender, dependendo do grau
de maturidade que ela tenha.

A crianca e o0 adulto em fase de alfabetizacdo usam a estratégia fonoldgica (escrever
como se fala). Nesta fase, a leitura e a escrita apoiam-se em estratégias diferentes.

De acordo com Soares citada por Morais e Albuquerque (2007, p. 47):

Alfabetizar e letrar sdo duas ac¢bes distintas, mas inseparaveis do contrario: o
ideal seria alfabetizar letrando, ou seja, ensinar a ler e

escrever no contexto das praticas sociais da leitura e da escrita, de modo que o
individuo se tornasse ao mesmo tempo alfabetizado e letrado.

Para uma pessoa se tornar letrada, ela precisa ter experiéncias culturais com
praticas de leitura e escrita, praticas estas que sao adquiridas antes da educacéao formal.
Porgue se uma convive em ambiente letrado, com pessoas que leem, que tem contato com
revistas, jornais, gibis, qualquer coisa que a leve a pensar em leitura, certamente ela se
motivara para ler e escrever, comecando desde cedo a poder refletir sobre as caracteristicas
dos diferentes textos 0s quais tem acesso.

De acordo com Soares (2011), o termo letramento € uma tentativa de traducéo do




inglés Literacy, significando “o estado ou a condi¢do de se fazer usos sociais da leitura e da
escrita”. O letramento difere da alfabetizacdo, que € o processo formal de ensinar a ler e a
escrever. Kleiman citado por Lira (2006), diz que o letramento ocasiona mudancas politicas,
sociais, econdmicas e cognitivas a partir da insercdo dos individuos nas sociedades
tecnoldgicas e, por isso, mesmo o analfabeto podera ser letrado de acordo com seu convivio
social. Portanto, o letramento extrapola o mundo da escrita.

Letramento € um “conjunto de praticas que denotam a capacidade de uso de
diferentes tipos de material escrito” (MORAIS; ALBUQUERQUE, 2007, p. 7). Ou seja,
letramento € além de saber ler e escrever, entender o que se ler e se escreve, relacionando
dessa forma com o contexto social, sua experiéncia cotidiana.

3. RELACAO ENTRE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO

Magda Soares, defensora e propulsora do letramento no Brasil, publicou, em 2016,
o livro Alfabetizacdo: a questdo dos métodos. Primeiro, € importante perceber que, ainda
na apresentacao do livro, a autora, ao apresentar os marcos da sua trajetoria de estudiosa
e pesquisadora da alfabetizac&o, enumera trés trabalhos de sua autoria: o texto As muitas
facetas da alfabetizacdo (1985); o artigo Letramento e alfabetizacédo: as muitas facetas
(2004a); e o artigo Formacao de rede: uma alternativa de desenvolvimento profissional de
alfabetizadores/as (2014). A primeira pergunta que se impde €é: Letramento: um tema em
trés géneros (1998), livro amplamente citado e utilizado na formacgéao docente, por que nao
€ sequer referido?6 Certamente sabedora da inevitavel curiosa pergunta, a prépria autora
antecipa tal questionamento ainda na apresentacédo dizendo justamente que o leitor talvez
estivesse fazendo a seguinte indagacao: “uma autora que tanto insiste na indissociabilidade
entre alfabetizacdo e letramento, por que este livio s6 aborda a alfabetizacdo? E o
letramento?” (SOARES, 2016, p. 12). Ao final da leitura do denso e aprofundado estudo
da pesquisadora, compreende-se a perspectiva adotada, tal como ela deseja ainda na
apresentacao: que a opcao fosse convincente.

No livro, ela justifica e analisa cuidadosa e criteriosamente a faceta linguistica da
alfabetizacdo, optando por ndo abordar aquilo que (re)define como letramento: a faceta
interativa e a faceta sociocultural da lingua escrita. A primeira tem a ver, segundo a autora, com
“a lingua escrita como veiculo de interac&o entre as pessoas, de expressao e compreensao
de mensagens” (SOARES, 2016, p. 29); a segunda refere-se a “usos, fungdes e valores
atribuidos a escrita em contextos socioculturais” (SOARES, 2016, p. 29). Nao teria Magda
Soares percebido que, de certa forma, o discurso do letramento estaria, pela sua impreciséao
e certa “vulgarizacao”, esvaziando o campo da alfabetizagdo? Talvez sim. Logo, € preciso
reconhecer que estamos em um momento cientifico importante no Brasil para reconfigurar
o debate, tanto da alfabetizagdo quanto do letramento. Defende-se, entdo, que nessa
reconfiguracao o letramento n&o seja associado tao diretamente — e quase exclusivamente
— ao campo do ensino inicial da leitura e da escrita. Desde meados dos anos 1990, a
pesquisadora supracitada vem discutindo a relacao entre alfabetizacéo e letramento, esse
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ultimo definido como “o resultado da acéo de ensinar ou de aprender a ler e escrever: o
estado ou a condicdo que adquire um grupo social ou um individuo como consequéncia
de ter-se apropriado da escrita” (SOARES, 1998, p. 18). O debate do letramento ganhou
visibilidade na producdo académica e editorial, bem como nos documentos de politicas
publicas de educagdo e no cotidiano das escolas, sempre associado a alfabetizag&o. E,
ainda, Soares quem afirma:

dissociar alfabetizacdo e letramento é um equivoco porque, no quadro das atuais
concepcdes psicoldgicas, linguisticas e psicolinguisticas de leitura e escrita, a entrada
da crianca (e também do adulto analfabeto) no mundo da escrita ocorre
simultaneamente por esses dois processos: pela aquisicdo do sistema convencional
de escrita — a alfabetizacdo — e pelo desenvolvimento de habilidades de uso desse
sistema em atividades de leitura e escrita, nas praticas sociais que envolvem a
lingua escrita — o letramento. N&o sdo processos independentes, mas
interdependentes, e indissociaveis: a alfabetizacdo desenvolve-se no contexto de e
por meio de praticas sociais de leitura e de escrita, isto &, através de atividades de
letramento, e este, por sua vez, s6 se pode desenvolver no contexto da e por meio da
aprendizagem das rela¢cdes fonema-grafema, isto é, em dependéncia da
alfabetizac@o (SOARES, 2004a, p. 11, grifos da autora).

Outro importante pesquisador, o inglés Brian Street (2003, 2010, 2013, 2014) considera
gue o letramento tem, pelo menos, duas perspectivas e as denomina de “modelo ideoldgico”
e “modelo autbnomo”. Para esse autor, 0 modelo autbnomo pressupde uma forma unica,
invariavel e universal de letramento, definido principalmente pelo conjunto de habilidades
técnicas, padronizadas e ensinadas arbitrariamente. Assim, de acordo com Street (2003, p. 4),
“[...] o modelo ‘autdnomo’ de letramento funciona com base na suposicéo de que em si mesmo
o letramento — de forma autdnoma — teré efeitos sobre outras praticas sociais e cognitivas”.

O autor considera que esse modelo escamoteia 0s aspectos culturais e ideoldgicos
em gue tais praticas estdo baseadas, supondo uma neutralidade e universalidade que,
segundo ele, tém como consequéncia “[...] a imposicdo de conceitos ocidentais de
letramento a outras culturas” (STREET, 2003, p. 4). Assim, & preciso compreender que
“a abordagem autébnoma simplesmente impde concepg¢des particulares, dominantes de
letramento a outras classes sociais, grupos e culturas” (STREET, 2013, p. 53). No modelo
ideoldgico, no entanto, o significado de letramento envolve os ambitos culturais, politicos e
ideologicos, bem como os modos que as praticas de leitura e escrita realmente assumem
em determinados contextos sociais. De acordo com Street (2013, p. 53-54),

4. FERRAMENTAS TECNOLOGICAS E ALFABETIZACAO

Pensando diante deste contexto, o uso das ferramentas colaborativas para os
professores em sala de aula e as novas tecnologias se tornou um componente indispensavel
e indissociavel em nossa sociedade contemporanea em relacdo a informagcdo que nos
apresenta de forma rapida impactando diretamente em nossas atividades desenvolvidas.
Atualmente é improvavel pensar no progresso sem tecnologia.




‘A tecnologia tem se apresentado como principal fator de progresso e de
desenvolvimento no paradigma econdémico vigente, ela é assumida como um bem social
e, juntamente com a ciéncia, € o meio para a agregacao de valores aos mais diversos
produtos, tornando-se a chave para a competitividade estratégica e para o desenvolvimento
social e econédmico” (SILVEIRA E BAZZO, 2009, P. 682)

A educacao diante desse cenario, estd se modernizando, fazendo com que as
metodologias do ensino e o uso das ferramentas tecnoldgicas para o educador se interliguem
e contribuam para uma melhor qualidade do ensino aprendizagem. Sendo assim, esse
processo melhora e personaliza o aprendizado, de acordo, com o perfil de cada estudante.
Atendendo assim as suas necessidades e avancos com conteudos de facil assimilacéo
para o educando.

Um dos grandes desafios dos educadores era a mediagdo do conhecimento, a
forma e o processo de como deveriam ensinar tudo e para todos. Todos deveriam ser
contemplados em suas particularidades fazendo-se uso apenas de atividades diferenciadas,
gue eram e ainda sdo um tabu.

Diante de todo esse avanco, hoje, pensar nestes tipos de conteudos diversificados
se tornou mais viavel e até o conhecimento se tornou facilitado, uma vez que os educandos
podem a qualquer momento fazer suas pesquisas a partir de um clique na internet, ou por
meio da leitura de QR Code.

O educador passa a se identificar como mediador de tecnologias e é necessario
pensar em um ensino de igualdade para todos e numa perspectiva de expandir seus
horizontes, mas é preciso conhecer todos os recursos disponiveis na atualidade para
facilitar essa mediacédo do conhecimento.Desta forma, € necessario o professor conhecer e
fazer uso destas ferramentas:

* AVA (Ambientes virtuais de aprendizagem;
* OR Code

* Aplicativos educacionais com armazenamentos amplos para os materiais didaticos.
Projetores e monitores interativos sao recursos que facilitam a mediagédo do conhecimento:

« Cameras fotograficas e celulares com capacidade para filmagem — principalmente
apo6s a pandemia do covid-19

- Audio e video conferencia -Ferramenta google de Aula (Google Class Room)
» Google Meet Google Agenda Google Drive Google Formularios

» Google Daocs., planilhas e apresenta¢gdes Google Jamboard — lousa digital

* Chat

* Correio eletronico

» Wiki-dicionario, podcast.

As ferramentas se tornaram de grande utilidade para se manter as relagdes da
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mediacao do conhecimento em todos os ambientes. De acordo com BOHN (2009)

Aplicacdes tecnolégicas como redes sociais Wikis e Podcast oferecem solucfes
participativas para a construcdo do aprendizado colaborativo entre estudantes e
educador através da coparticipacao de ideias na rede principal de competidores (BOHN,
2009, p. 179)

A mediacdo do conhecimento colaborativo, segundo Youg digital planet (2016):
seus beneficios principais séo:

» Levar em consideracao os diferentes estilos de mediacédo do conhecimento.
» Desenvolver habilidade cognitivas de alto nivel.

* Incentiva os estudantes a assumir a responsabilidade por sua mediacdo do
conhecimento

* Desenvolve habilidades de interacdo social

« Estimula a capacidade de comunicacao oral;

* Ajuda os estudantes a focar nas tarefas e como consequéncia a menos indisciplina
» Tem semelhanca com situacdes da vida real

« Favorece a inovagao nas técnicas de aula (YOUG DIGITAL PLANET, 2016, p. 117)

E possivel perceber, que na préatica pedagdgica o uso de ferramentas tecnologicas
colaborativas, desperta o interesse dos educandos pelas disciplinas que estdo aprendendo
despertando o0 gosto e o interesse dos estudantes, fazendo-se com que o ambiente de
colaboracédo entre eles se torne de grande utilidade em relagcéo a pratica da mediagéao do
conhecimento.

5. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho, examinamos profundamente as dificuldades
metodologicas que permeiam o processo de alfabetizacdo e letramento em turmas do
segundo ano do ensino fundamental. Identificamos uma série de desafios que os educadores
e alunos enfrentam ao abordar esse estagio crucial no desenvolvimento da leitura e escrita.

Durante a pesquisa, também investigamos o impacto das ferramentas colaborativas
na abordagem dessas dificuldades. Os resultados revelaram que a implementacao de
tecnologias colaborativas, como aplicativos e plataformas online, pode desempenhar um
papel significativo na promocao da aprendizagem e no engajamento dos alunos. Essas
ferramentas proporcionam oportunidades para interagdes construtivas entre os estudantes,
incentivando a colaboragéo e a troca de ideias.

No entanto, € importante ressaltar que as ferramentas colaborativas ndo sédo uma
solucéo unica para todas as dificuldades metodoldgicas. Elas devem ser utilizadas de
maneira complementar as estratégias tradicionais de ensino, levando em consideracao as
necessidades individuais dos alunos.




A medida que encerramos este estudo, fica evidente que a alfabetizacio e o
letramento continuam a ser desafios complexos no ambiente educacional. A pesquisa
nos lembra da importancia de uma abordagem holistica e flexivel, que combine métodos
tradicionais e inovadores, para melhor atender as necessidades de cada aluno. Observa-
se que € necessario buscar mais conhecimentos na area das teorias e metodologias de
ensino no sentido de ampliar as praticas docentes para que estas sejam orientadoras e
significativas na vida do aluno.

Esperamos que este trabalho contribua para a reflexdo sobre como enfrentar
as dificuldades metodologicas na alfabetizacdo e letramento e inspire educadores,
pesquisadores e formuladores de politicas a explorar abordagens pedagdgicas mais
eficazes e inclusivas para o segundo ano do ensino fundamental.

O professor precisa ter acesso a uma formacao voltada para alfabetizacdo, com
base em teorias e praticas que Ihes facam refletir sobre o seu fazer pedagdgico, de maneira
gue possa transforma-lo assim que sentir necessidade, de acordo com os seus educandos
e seus reais anseios, entendendo que suas praticas devem estar direcionadas para o
desenvolvimento integral de seus alunos.

E sabido das diversas problematicas enfrentadas no contexto escolar e que estas
muitas vezes influenciam diretamente no ato de aprender por parte dos alunos, que ou se
sentem motivados ou desmotivados a continuarem o processo, porém é de responsabilidade
do professor e toda comunidade escolar oferecer condi¢cdes para o desenvolvimento das
criancas sob sua responsabilidade.

Com relacdo ao uso das ferramentas tecnoldgicas percebemos que a escola
apresenta limitagdo na utilizac@o da internet, caréncia de recursos tecnoldgicos e auséncia
de formacédo especifica na area citada

Os problemas citados contribuem para a ndo utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas,
ocasionando perda significativa no processo de aprendizagem dos alunos da referida
escola.

Nesse sentido, de dificuldades educacionais, geralmente olhamos mais para
0S aspectos negativos que nos cerca e pouco vislumbramos o lado positivo de tudo a
nossa volta, nesse sentido, as ferramentas tecnologicas, muitas vezes criticadas, podem
se configurar como recursos favoraveis a aprendizagem, se tornando grande aliada para
solucionar e ou amenizar tais dificuldades.

Dessa maneira tornar-se pratico 0s acessos as tecnologias de informacao para que
a informacéao se transforme em conhecimento e transforme a vida das pessoas através das
praticas educativas significativas, desde que o individuo observe e analise o que aprende
e usufrua dele.

Quando se fala em dificuldades, € preciso em primeiro lugar ter-se compromisso
com a aprendizagem dos alunos, principalmente na fase de alfabetizacdo, que € uma etapa
em gue os conhecimentos adquiridos sédo levados para toda a vida. Pensar nos métodos
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de alfabetizacdo, nas suas teorias e nas ferramentas digitais na alfabetizacdo é poder
proporcionar mais condicdes de aprendizagens para o publico desta faixa etaria.

Para tanto se faz necessario entender o que o mundo atual tem a oferecer neste
sentido. Saber utilizar estes recursos e dominar a teoria e pratica na hora de alfabetizar
letrando s6 tem a somar no intuito de proporcionar um ensino mais dindmico e prazeroso.
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